Camara Municipal
SAO JOAO DAS DUAS PONTES

INDICAGAO n.13/2023

O Vereador da Camara Municipal de Sao Joao das Duas Pontes
que a presente subscreve, nos termos do artigo 110 e seguintes do vigente
Regimento Interno dessa Casa de Leis, INDICA ao Excelentissimo Senhor Prefeito
Municipal que, em razédo de interesse publico, por se tratar de servico essencial a
populagdo, busque contato com a operadora de telefonia VIVO, para
esclarecimentos e melhorias na prestagao de tal servigo, uma vez que os municipes
vem enfrentando diariamente instabilidade e a falta de qualidade nos servigos
prestados pela operadora Vivo

Justificativa:

Considerando que Recentemente, tenho sido procurado por
inUmeros moradores do municipio que estdo manifestando preocupacdes a respeito
da instabilidade do sinal da Operadora Vivo em nossa localidade.

O servigo de telecomunicacgdes, especialmente a conectividade
de internet e telefonia, € de extrema importancia para o desenvolvimento e bem-
estar de nossa comunidade. E inegavel que hoje, mais do que nunca, a conexao a
internet € um servigo fundamental para o acesso a informagao, educagao, saude,

trabalho, entretenimento e comunicagao entre os cidadaos.

Dessa forma, sendo a Vivo uma prestadora de servicos de
telecomunicagdes de grande alcance e influéncia em nosso municipio, € de suma
importancia que a qualidade e estabilidade do sinal sejam garantidas. Contudo,

diversos municipes tém relatado quedas frequentes de sinal, lentiddo na conexao e
até mesmo interrupgoes prolongadas dos servigos.

Diante dessa situagao, gostaria de solicitar informagdes acerca
das medidas que o Poder Executivo ja adotou para abordar essa questao e se foram
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tomadas providéncias para garantir a melhoria da qualidade do servigo prestado
pela Vivo em nosso municipio. Adicionalmente, gostaria de obter informagdes sobre
a atuagao do 6rgao responsavel pela fiscalizacdo e regulamentagao dos servigcos de
telecomunicagdes em nosso municipio, e se alguma acgéao especifica foi tomada para
acompanhar de perto a performance das operadoras de telefonia e internet em

nossa regiao.

Cabe destacar que, por se tratar de um servigco de utilidade
publica, o acesso confiavel a internet e telefonia & um direito basico dos cidadaos e
um fator essencial para o progresso socioecondmico de nosso municipio. Portanto,
contar com servigos de telecomunicagdes estaveis e de qualidade € um objetivo que
deve ser buscado por todas as esferas do poder publico.

Diante do exposto, uma vez demonstrado o interesse publico
existente aguarda-se, entéo, que a presente indicagao seja analisada com a atengéo

merecida e que, em seguida, possa esta ser atendida.

Sao Joao das Duas Pontes, 07 de agosto de 2023.

Vereador autor: A/ /7742

THALES EDUAF?é/ LONGO
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